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如何使用本说明书 
本说明书主要讲解 V2211D 视频监控基础平台的安装与配置过程，若要了解各个子

系统的操作，请参见对应子系统配套的说明书。 

您可以按顺序阅读每一个章节或者通过目录快速获取您所需要的信息。 

 

本书约定： 
在使用本系统之前，请您尽量熟悉 Windows 系统的操作，掌握必备的鼠标操作和程

序管理知识。如：鼠标的单击、双击、右击、滚轮使用和拖动。程序的安装、运行以及

卸载的操作。 

1．标志 

说明：表示可以帮助您更好地使用产品。 

警告：表示可能会损坏硬件或导致数据丢失，并告诉您如何避免该问题。 

 

2．图形界面格式约定 
格式 意义 
【***】→【***】 引用多级菜单或树形列表中的节点 

例如： 
多级菜单：【实时视频】→【1 画面】 
树形列表的节点：【设备浏览】→【摄像机】 

“***” 其它引用 
例如：按钮名称 
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1 系统概述 
1.1 简介 

V2211D 是 Infinova 公司自主研发，具有完全知识产权的平安城市综合管理平台。

它将视频监控、卡口电警、地理信息系统和运维管理进行联网和整合，实现对城市

人、车、物等各类目标全方位视频图像信息的采集和应用。 

V2211D 具备强大的视频监控功能，如视频浏览，包括实时浏览、录像检索回放；

智能功能，包括行为分析，全景联控；电子地图，包括监控点的地图显示，地图视频

浏览，地图缩放鹰眼；数字矩阵功能，具有系统巡视、成组切换、报警管理等；电视

墙管理功能，用户可将客户端显示器上的视频浏览窗口当成电视墙，通过实物键盘或

客户端的虚拟键盘将 IP 摄像机的图像切换于电视墙中。 

V2211D 融合了车辆管理系统，可实时监测当前过车信息，可以对违章车辆进行录

像和抓拍，并根据系统设置自动识别并记录过往车辆的行为，还可以对特定的车辆布

防和撤防，实现特定监控。系统数据记录完整、检索简单，用户可以根据不同需求进

行车辆检索、违章检索、报警检索、关联性分析检索、套牌分析检索和区间测速检

索。系统具备完善的统计分析功能，可以进行车流统计、车速统计、违章统计和报警

处理统计。 

V2211D 整合 ArcGIS 地理信息系统，直观呈现设备位置、视频、图片等信息。 

V2211D 兼容运维管理系统，对所有视频资源进行同一监测分析管理。 

V2211D 是适用于平安城市、治安监控、智能交通、公安系统的大型多功能综合管

理平台。 
 

1.2 系统原理图 

 
图 1-1 系统原理图 
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1.3 系统配置 

 客户端PC的推荐配置 
CPU Intel®Core™ i7-2600 CPU @3.40GHz, 3.40GHz 

内存容量 ≥ 4G 

网络 千兆以太网 

显卡 ≥ 1G 显存 

操作系统 Windows 7 

浏览器 目前支持 IE9、IE11 

 
 服务器端推荐配置 

CMS/APS/ACS/KBS/MySQL/ArcGIS/SMT/NVR/PMS  

CPU Intel® Xeon® E3 1230 v3@ 3.30GHz及以上 

内存 ≥ 4G 

网络 千兆以太网 

操作系统 Windows Server 2008/2012 

TGI/TGA/TGS 

CPU Intel® Xeon® E3 1230 v3@ 3.30GHz 及以上 

内存 ≥ 8G 

网络 千兆以太网 

操作系统 Windows Server 2008/2012 
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2 安装与卸载 
2.1 安装 

安装 V2211D 系统包括安装 VMS、ITS、PMS 和插件，若 V2211D 系统需要访问电

子地图，请根据相关文档安装 ArcGIS 服务器。 

以下将分别描述安装 VMS、ITS、PMS、插件的过程，以及 ArcGIS 服务器的配置。 

说明：安装 V2211D 系统前，请确保需安装 V2211D 的服务器系统已经以管理员身

份登录，否则无法安装。 
 

2.1.1 安装VMS 
安装 VMS 步骤如下： 

1. 获取安装包并解压，双击运行安装文件，弹出安装页面。 

 
图 2-1 安装首页 
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2. 点击“安装 VMS”，弹出选择语言页面，选择语言后点击“OK”。 

 
图 2-2 选择语言 

 

3. 弹出“选择组件”页面，选择需要安装的组件，设置安装路径，并且在许可证

协议处勾选“我同意”。 

说明：保留默认路径即可；或者您也可以点击“浏览”按钮后选择所需的路

径。 

 
图 2-3 选择组件 

 

4. 点击“安装”进行安装，待安装完成后，弹出安装完成页面，点击“完成”则

完成 VMS 的安装。 



5 

 

图 2-4 VMS 安装完成 

 

2.1.2 安装ITS 
安装 ITS 步骤如下： 
1. 获取安装包并解压，双击运行安装文件，弹出安装页面。 

 

图 2-5 安装首页 
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2. 点击“安装 ITS”，弹出安装 ITS 向导； 

 
图 2-6 安装向导 

 

3. 点击“下一步”，进入许可证协议页面； 

 
图 2-7 许可证协议 
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4. 点击“我接受”，进入选择组件页面； 

 
图 2-8 选择组件 

 

5. 勾选需要安装的组件，点击“下一步”进入安装位置选择页面，保留默认路

径即可； 

 

图 2-9 选择安装位置 
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6. 点击“安装”，则软件开始安装，安装完成后弹出 TGI 配置提示； 

 

图 2-10 弹出 TGI 配置提示 

 

7. 点击“是”进入 TGI 配置工具进行磁盘存储配置； 
说明：配置前需要关闭图片服务器。 

 
图 2-11 TGI 配置 
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8. 在 TGI 配置工具的“类型信息”区域下，点击“添加”按钮添加类型组； 
说明：在类型信息区域中只建立一个组时，这个组同时存储图片和录像；在

类型信息区域建立两个组时，默认第一个组用于存储图片，第二个组用于存储录

像；在类型信息区域建立多于两个组时，可以识别前两个组。建议最多建立两个

类型组。 

 
图 2-12 添加存储类型组 

 
9. 在 TGI 配置工具的“磁盘信息”区域下选择存储磁盘盘符，双击“存储类

型”列的空白处，在下拉框中选择类型信息； 

说明：当磁盘未格式化时，需点击“初始化”按钮进行格式化后再分配类

型。 
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图 2-13 分配存储磁盘 

 

10. 为磁盘分配好类型后，点击“保存”保存设置，弹出重启图片服务器提示； 

 

图 2-14 保存 TGI 配置信息 
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11. 回到 ITS 安装向导，点击“完成”按钮完成安装； 

 
图 2-15 完成安装 

 

2.1.3 安装PMS 

安装 PMS 步骤如下： 

1. 获取安装包并解压，双击运行安装文件，弹出安装页面。 

 
图 2-16 安装首页 
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2. 点击“安装 PMS”，弹出“选择组件”页面，选择需要安装的组件，设置安装

路径，并且在许可证协议处勾选“我同意”。 

说明：保留默认路径即可；或者您也可以点击“浏览”按钮后选择所需的路

径。 

 
图 2-17 安装系统 

 

3. 点击“安装”，进入安装页面。安装完成后，弹出安装完成页面，点击“完成”。 

 

图 2-18 安装完成 
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2.1.4 配置ArcGIS服务器 

安装好 ArcGIS 服务器后，需要执行安装目录中的 ConfigTool 工具文进行配置，否

则无法有效链接到 GIS 服务器。 

 

配置步骤如下： 

1. 在安装目录\WebServer 路径下，双击运行 ConfigTool 工具。 

 
图 2-19 配置 ArcGIS 服务器 

 

2. 输 入 webMap 服 务 的 地 址 和 端 口 并 且 点 击 “ 改 写

HOSTNAMEAND_PATH_JSAPI”按钮进行改写。 

3. 输入视频管理系统代理的地址以及 ArcGIS 服务器地址和端口，并且点击“改

写 nginx.conf”按钮进行改写。 

4. 点击“执行 nginx-restart.bat”按钮重启服务。 

 

2.1.5 安装插件 

1. 第一次访问 V2211D 客户端的电脑需根据提示下载安装插件。在浏览器中输入

访问 V2211D 系统的地址，进入登录页面。 
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图 2-20 安装插件 

 

2. 根据提示下载并运行安装统一管理平台插件，若您的 V2211D 系统支持视频摘

要功能，请下载并运行安装视频摘要插件。 

3. 根据插件安装向导安装插件即可。 

 

2.1.6 添加信任站点 

登录系统前，请根据以下步骤将 V2211D 系统及其子系统的 IP 地址加入到信任站点

列表，即需要添加 CMS、TGS、PMS、MapWebServer 服务器的 IP 地址。 

添加信任站点步骤如下： 

1. 打开浏览器，选择“工具-Internet 属性”。 

2. 在弹出的 Internet 属性对话框，选择“安全”页签，选择“受信任的站点”，

在区域下方点击“站点”按钮。 

3. 在弹出的“将该网站添加到区域”对话框中，默认会显示当前 Web 服务器的

IP 地址，点击“添加”按钮即可把 Web 服务器的 IP 地址加入到受信任的站点

中。之后点击“关闭”关闭当前对话框。 
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图 2-21 将 PMS 服务器的 IP 地址加入到受信任的站点 

 

4. 在“安全”页签中，点击“自定义级别”，弹出“安全设置 – 受信任的站点

区域”对话框，在“ActiveX 控件和插件”中，将所有 ActiveX 的项设置为“启

用”，之后点击“确定”保存修改并关闭 Internet 属性对话框。 

 
图 2-22 自定义安全级别 
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2.2 卸载 

卸载 V2211D 系统时，切记不能直接删除软件的子目录，应使用 Windows 的安装/

卸载工具，建议卸载前先关闭正在运行的 V2211D 模块，卸载 V2211D 包括卸载 VMS、

ITS、PMS 和插件。 

 

2.2.1 卸载VMS 

卸载 VMS 有两种方式： 

 在 Windows 系统中，选择【开始】→【所有程序】→【Video Management System】

→【Uninstall VMS】，按照卸载程序引导完成卸载。 

 

图 2-23 卸载 VMS 方式一 

 

 打开 Windows 的“控制面板”，单击“卸载程序”，在弹出的卸载或更改程

序对话框中，选中“Video Manaagement System”并点击“卸载”，完成VMS

的卸载。 
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图 2-24 卸载 VMS 方式二 

 

2.2.2 卸载ITS 

卸载 ITS 有两种方式： 

 在 Windows 系统中，点击【开始】→【所有程序】→【Infinova ITS】→【卸

载】，按照卸载程序引导即可完成 ITS 的卸载。 

 

图 2-25 卸载 ITS 方式一 
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 打开 Windows 的“控制面板”，单击“卸载程序”，在弹出的卸载或更改程

序对话框中，选中“Infinova ITS”并点击“卸载/更改”，完成 ITS 的卸载。 

 
图 2-26 卸载 ITS 方式二 

 

2.2.3 卸载PMS 

卸载 PMS 有两种方式： 

 在 Windows 系统中，点击【开始】→【所有程序】→【PMSSetup】→【Uninstall 

PMS】，按照卸载程序引导即可完成 PMS 的卸载。 
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图 2-27 卸载 PMS 方式一 

 

 打开 Windows 的“控制面板”，单击“卸载程序”，在弹出的卸载或更改程

序对话框中，选中“Infinova PMS”并点击“卸载/更改”，完成 PMS 卸载。 

 
图 2-28 卸载 PMS 方式二 
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2.2.4 卸载插件 

卸载 Microsoft Silverlight 插件： 

打开 Windows 的“控制面板”，单击“卸载程序”，在弹出的卸载或更改程序对

话框中选择“Microsoft Silverlight”并点击“卸载”，完成插件的卸载。 

 
图 2-29 卸载 Microsoft Silverlight 插件 

 
卸载插件： 

卸载插件有两种方式，以下通过卸载视频监控插件（ClientPlugin_VMS）举例说明： 

 在 Windows 系统中，选择【开始】→【所有程序】→【VMS Client Plugin】→

【Uninstall VMS Client Plug-in】，按照卸载程序引导完成卸载。 

 
图 2-30 卸载插件方式一 
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 打开 Windows 的“控制面板”，单击“卸载程序”，在弹出的卸载或更改程

序对话框中选择“VMS Client Plugin”并点击“卸载/更改”，完成插件的卸

载。 

 
图 2-31 卸载插件方式二 
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3 登录 
3.1 登录配置端 

系统支持以下两种方式登录配置端，在浏览器中输入如下格式的地址，进入 Web

配置端的登录页面： 

 http：//V2211D 的 Web 服务器 IP 地址/setup（如：http://10.82.20.23/setup） 

 http：//V2211D 的 Web 服务器 IP 地址:port/index.html 

（如：http://10.82.20.23:80/index.html） 

 

说明： 

(1) Web 客户端目前仅支持 IE9 和 IE11，登录 Web 客户端时请注意浏览器的版本； 

(2) 第一次访问Web客户端的电脑需根据提示下载运行插件，具体请参见“2.1.5 安

装插件”； 

(3) 登录系统前，请确保已经把 V2211D 的服务器 IP 地址加入到信任站点列表，

具体请参见“2.1.6 添加信任站点”。 

 
图 3-1 登录页面 

 

输入默认的管理员用户名和密码：admin/admin，点击“登录”进入 V2211D 的配置

页面。如下图： 

建议：为保护系统安全，请在首次登录系统后尽快更改管理员用户的密码。 

http://10.82.20.23/setup
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图 3-2 Web 配置端首页 

 

在 Web 配置端，您可以管理组织、用户、角色、系统和日志等，也可以对各子系统

进行配置。 

 
3.2 登录监控端 

在浏览器中输入如下格式的地址，进入 Web 配置端的登录页面： 

http：//V2211D 的 Web 服务器 IP 地址（如：http://10.82.20.23） 

 

说明： 

(1) Web 客户端目前仅支持 IE9 和 IE11，登录 Web 客户端时请注意浏览器的版本； 

(2) 第一次访问Web客户端的电脑需根据提示下载运行插件，具体请参见“2.1.5 安

装插件”； 

(3) 登录系统前，请确保已经把 V2211D 的服务器 IP 地址加入到信任站点列表，

具体请参见“2.1.6 添加信任站点”。 
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图 3-3 登录页面 
 
输入默认的管理员用户名和密码：admin/admin，点击“登录”进入 V2211D 的配置

页面。如下图： 

 
图 3-4 Web 监控端首页 

 
在 Web 监控端，您可以进行视频监控、车辆管理、运维管理、查看电子地图和日志

等操作。 
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4 系统配置 
4.1 子系统管理 

目前 V2211D 系统中，支持管理 4 个子系统：电子地图系统、视频监控系统、车辆

管理系统和运维服务系统，您可以根据需要添加各子系统。 

 

4.1.1 添加子系统服务器 

1. 登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击系统管理图标 进入系统管理页面。 

2. 选择“服务和存储管理”页签，在“服务器地址”区域设置各个子系统的服务器地

址。 

 

图 4-1 添加子系统 

 

Wifi 管理服务器地址：填入 wifi 管理服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

结构化管理服务器地址：填入结构化管理服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

电子地图服务器地址：填入电子地图服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

视频监控服务器地址：填入视频监控服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

车辆管理服务器地址：填入车辆管理服务器地址，可以填入内网和外网地址；另外
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需设置型号，型号支持“INFINOVA”和“TUOBIDA”，若设置的是“TUOBIDA”，

还需同时填写“sdk 端口”、“网关 ip”、“网关端口”和“授权码”。 

运维管理服务器地址：填入运维管理服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

人脸布控服务器地址：填入人脸布控服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

视频摘要服务器地址：填入视频摘要服务器地址，可以填入内网和外网地址。 

地图名称：从电子地图服务器获取并填入地图名称。 

视频监控要素图层名称：从电子地图服务器获取并填入视频监控要素图层名称。 

车辆管理要素图层名称：从电子地图服务器获取并填入车辆管理要素图层名称。 

3. 设置完成后点击“确定”保存。 

 

4.1.2 存储管理 

1. 登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击系统管理图标 进入系统管理页面。 

2. 选择“服务和存储管理”页签，在“存储管理”区域设置保存日志总数和保存天数。 

 

图 4-2 添加子系统 

 

3. 设置完成后点击“确定”保存。 
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4.1.3 授权管理 

4.1.3.1 查看授权信息 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击系统管理图标 进入系统管理页面，选择“授

权和软件信息”页签，在“授权管理”区域可以查看是否授权子系统，勾选表示授权。 

说明：此处仅可查看授权，若要对授权进行修改，请参见“4.1.3.2 修改授权信息”。 

 

图 4-3 查看授权管理 

 
4.1.3.2 修改授权信息 

系统支持修改授权信息。 

说明：修改系统的授权信息前，请与我司销售人员联系以获取新的授权文件。 

修改授权信息步骤如下： 

1. 双击 V2211D 服务器中的 USB_Key 图标 ，打开 USB_Key 许可页面。 

 

图 4-4 修改授权管理 

 

2. 点击页面中的“选择”按钮打开选择对话框，选择新的授权文件。 
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3. 点击“更新”即可将新的授权信息写入到 USB_Key 中。 

 
4.2 组织管理 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击组织管理图标 进入组织管理页面。 

 
图 4-5 组织管理 

 

在组织管理页面，默认包含一个根组织，根组织不可以删除，但可以修改组织名称。

双击进入根组织后，您可以添加组织、修改组织名称和删除组织。 

修改组织名称：右键点击该组织，在右键菜单中点击“重命名”，弹出重命名对话

框，在对话框中设置新的组织名称后点击“保存”。 

 
图 4-6 重命名组织 

 

添加组织：在组织管理页面，双击根组织进入该组织，点击页面左上方的添加按钮

，在弹出的对话框中设置组织名称，之后点击“确定”添加。 
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图 4-7 添加组织 

 
删除组织：在组织管理页面的左侧资源树中，选择需要删除的组织，点击页面左上

方的删除按钮“ ”，在弹出的删除对话框中点击“是”则删除该组织。 

 
图 4-8 删除组织 

 

4.3 权限管理 

4.3.1 管理角色 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击角色管理图标 进入角色管理页面。双击左

侧资源树中的根组织进入组织，您可以在根组织下或者双击进入某个子组织后，进行添

加、修改、删除角色的操作。 
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图 4-9 角色管理 

 

4.3.1.1 添加角色 

1. 在“角色管理”中，双击左侧资源树的根组织目录进入组织。 

2. 在左侧资源树中选择要添加角色的组织，点击资源树上方的添加按钮 ，在

弹出的添加对话框中填入角色的名字，点击“确定”添加。 

 
图 4-10 添加角色 

 

3. 弹出添加成功对话框，点击“确定”后，所添加的角色出现在资源树对应的组

织下。 

说明：新添加的角色默认无任何权限，需要手动进行权限设置，具体请参见

“4.3.1.2 配置角色权限”。 
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4.3.1.2 配置角色权限 

1. 在角色管理页面的左侧资源树中，双击需要设置权限的角色，进入该角色的权

限设置页面。 

 
图 4-11 为角色配置权限 

 

2. 在权限设置页面中，可以修改角色名称和配置权限。权限分为“配置权限”和

“资源权限”，勾选所需的权限即可为该角色配置对应的权限。 

3. 设置完成后单击 按钮保存。 

 

4.3.1.3 删除角色 

1. 在“角色管理”中，双击左侧资源树的组织目录进入组织。 

2. 在左侧资源树中选择要删除的角色，点击资源树上方的删除按钮 ，在弹出

的删除确认对话框中点击“是”则删除。 

 
图 4-12 删除角色 
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4.3.2 管理用户 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击用户管理图标 进入用户管理页面。双击左

侧资源树中的根组织进入组织，您可以在根组织下或者双击进入某个子组织后，进行添

加、修改、删除用户、自定义用户计划、关联子系统用户等操作。 

 
图 4-13 用户管理 

 
4.3.2.1 添加用户 

1. 在“用户管理”中，双击左侧资源树的根组织目录进入组织。 

2. 在资源树中选择要添加用户的子组织，点击资源树上方的添加按钮 ，在弹

出的添加对话框中填入用户的名字和密码，用户名可以包含字母、数字和连接

符，设置完成后点击“确定”。 

 

图 4-14 添加用户 

 

3. 在弹出添加成功对话框中再次点击“确定”后，所添加的用户出现在资源树对

应的组织下。 

4. 设置完成后单击 按钮保存。 
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4.3.2.2 修改用户属性 

1. 双击所添加的用户，进入用户属性页面，在此页面您可以编辑用户属性、分配

角色、配置用户计划并启用该计划。 

 

图 4-15 配置用户属性 
 

用户名：设置用户名； 

密码：设置用户对应的密码； 

真实名字：填写用户的真实姓名； 

邮箱：填写用户的邮箱； 

手机号码：填写用户的手机号码； 

用户等级：在下拉框中选择用户等级，可以设置 1~9 级，1 为较低的等级，9

为较高的等级； 

有效期：设置用户的有效期； 

身份证：为用户添加身份证号； 

允许重复登录：勾选则允许该用户重复登录； 

启用用户计划：勾选则启用用户计划，您可以选择系统中已经配置的用户计划

模板或者自定义用户计划； 

角色分配：选择角色单选框为用户分配角色； 

说明：分配角色前，请确保系统中已经添加并分配了对应的角色权限，具体请

参见“4.3.1 管理角色”。 
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4.3.2.3 自定义用户计划 

系统支持配置用户计划，使用户仅在某些时段生效。 

 

自定义用户计划的步骤如下： 

1. 在用户属性页面，勾选“启用用户计划”； 

2. 在用户计划区域中，点击添加按钮 ，在弹出的时间中，选择每天或者每周

中的某一天作为自定义用户计划的时间； 

 
图 4-16 自定义布防计划 

 

3. 双击计划时间轴生成时间指针，将鼠标移至时间指针下方拖动指针设置计划的

时间段； 

说明： 

(1) 在一个用户计划时间轴中可以设置多个时间段； 

(2) 将鼠标置于时间段的上方，可以移动整个时间段。 

 
图 4-17 设置用户计划时间 

 

4. 设置完成后单击 按钮保存。 
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4.3.2.4 关联子系统用户 

系统支持将 V2211D 系统的用户与子系统的用户关联。 

1. 双击需要关联子系统的用户，进入用户属性页面，选择“关联子系统”页签。 

 

图 4-18 关联子系统 

 
2. 根据需要分别设置各个子系统的用户名和对应的密码，包含 wifi 检索子系统、

结构化管理子系统、视频监控子系统、车辆管理子系统、运维管理子系统、人

脸布控子系统、视频摘要子系统。 

3. 设置完成后单击右上角的 按钮保存。 

 
4.3.2.5 删除用户 

1. 在“用户管理”中，双击左侧资源树的组织目录进入组织。 

2. 在左侧资源树中选择要删除的用户，点击资源树上方的删除按钮 ，在弹出

的删除确认对话框中点击“是”则删除。 
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图 4-19 删除用户 

 

4.4 数据库备份与还原 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击系统管理图标 进入系统管理页面，选择“数

据库备份”页签进入数据库备份页面，系统支持自动备份数据库，也支持手动对数据库

进行备份和还原。 

 
图 4-20 数据库备份 

 

自动备份：系统默认在每天的凌晨 3 点自动备份一次数据库，并保留最近的 10 次

备份记录。 

手动备份：在“备份管理”中，选择“备份”单选框，点击“确定”则备份数据库，

备份信息在下方的文件列表中显示。 
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数据库还原：在下方的文件列表中选择需要还原的数据库，在“备份管理”中，选

择“还原”单选框，点击“确定”则还原数据库。 

 
4.5 日志管理 

登录 V2211D 的 Web 配置端后，点击日志图标 进入日志管理页面。在该页面可

以管理操作日志和系统日志。 

 

检索操作日志： 

在“日志类型”下拉框中选择“操作日志”，设置开始和结束时间，在“类型”下

拉框中选择全部或者指定的日志类型，点击“搜索”，可以搜索所设置的时间段内对应

类型的操作日志信息。 

说明：在“用户名”栏中填入需要搜索的用户名，可以搜索指定用户在所设置的时

间段内的操作日志信息。 

 

图 4-21 操作日志 

 
检索系统日志： 

在“日志类型”下拉框中选择“系统日志”，设置开始和结束时间，点击“搜索”，

可以搜索所设置的时间段内对应类型的系统日志信息。 

说明：在“IP 地址”栏中填入需要搜索的设备 IP 地址，可以搜索指定设备在所设

置的时间段内的系统日志信息。 
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图 4-22 系统日志 

 
导出日志：勾选需要导出的系统日志，点击“导出”则可将当前所选的系统日志导

出到本地计算机。 
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5 GIS地图配置与操作 
5.1 配置地图 

在 V2211D 的 Web 配置端中，点击电子地图配置 进入视频监控子系统的配置页

面，左侧资源树中包含“视频监控”和“车辆管理”两个折叠资源列表，右侧显示地图，

地图上显示已添加至地图中的摄像机、卡口和报警图标。 

说明：V2211D 系统采用的是 GIS 地图，配置电子地图前请根据 ArcGIS 服务器的相

关文档安装并配置好 GIS 地图服务器，并将 GIS 地图服务器的信息添加到 V2211D 系统

中。配置 ArcGIS 服务器请参见“2.1.4 配置 ArcGIS 服务器”；添加 GIS 服务器信息到系

统，请参见“4.1.1 添加子系统服务器”。 

 
图 5-1 编辑电子地图 

 

资源图标与描述： 

按钮 描述 

/  
双击摄像机图标，在地图上弹出视频播放窗口播放当前摄像机

的实时视频。 

/  
摄像机图标显示成灰色，表示摄像机不在线。 
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按钮 描述 

 双击卡口图标，若该卡口在线，则在地图上弹出视频播放窗口

播放当前卡口的所有摄像机的实时视频。 

 
双击报警图标，在左侧报警浏览列表中定位到当前的报警点。 

 

报警图标显示成红色表示报警触发，将鼠标移动到所触发的报

警图标上，显示“确认报警”框，点击“确认报警”则对报警

进行确认。 

 

工具图标与描述： 

 

按钮 描述 

 移动元素 

 删除元素 

 筛选，点击出现子菜单：  

 地图的底图显示/隐藏 

 摄像机资源图标显示/隐藏 

 报警点资源图标显示/隐藏 

 卡口资源图标显示/隐藏 

 查询地图元素 

 
工具箱，点击出现子菜单：  

 测量工具 

 圈选查询 

 框选查询 

 多边形查询 

 路径查询 

 清除查询结果 

 鹰眼，点击进行显示/关闭鹰眼 
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按钮 描述 

 
地图参数设置，包括最大弹出视频数、鹰眼放大倍数、报警自

动切换图标和报警自动弹出视频 

 对地图的修改进行保存 

 地图回位 

 

编辑地图：通过地图右上角的图标来放大/缩小、或向左、右、上、下方向来拖动地

图，或还原地图。 

添加资源到地图：在左侧资源列表中，选择一个资源并拖拽到地图合适位置，该资

源图标即显示在地图上。若该资源已经添加到地图中，则系统将定位到该资源在地图中

的位置。说明：系统支持将摄像机资源、报警点资源、卡口资源添加到地图中。 

移动地图中的资源图标：选择移动元素图标 ，鼠标单击地图上的图标，当图标右

边出现设备的经纬度并且鼠标变成一个“手型”，这时可以移动图标到合适的位置；点

击右键取消移动状态。 

删除地图中的资源图标：选择删除元素图标 ，鼠标左键在地图中单击监控点图标，

则删除监控点图标。 
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5.2 操作电子地图 

5.2.1 查看电子地图 

在 V2211D 的 Web 监控端，点击【电子地图】进入电子地图页面。 

 
图 5-2 电子地图 

 

左侧显示“视频监控”子系统和“车辆管理”子系统的资源组织列表；右侧显示地

图，地图上显示已添加至地图中的摄像机、卡口和报警图标。 

资源图标与描述： 

按钮 描述 

 /  双击摄像机图标，在地图上弹出视频播放窗口播放当前摄像机

的实时视频。 

 /  摄像机图标显示成灰色，表示摄像机不在线。 

 双击卡口图标，若该卡口在线，则在地图上弹出视频播放窗口

播放当前卡口的所有摄像机的实时视频。 

 双击报警图标，在左侧报警浏览列表中定位到当前的报警点。 

 

报警图标显示成红色表示报警触发，将鼠标移动到所触发的报

警图标上，显示“确认报警”框，点击“确认报警”则对报警

进行确认。 
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工具图标与描述： 

 

 

按钮 描述 

 筛选，点击出现子菜单：  

 地图底图显示/隐藏 

 摄像机资源图标显示/隐藏 

 报警点资源图标显示/隐藏 

 卡口资源图标显示/隐藏 

 查询地图元素 

 行车轨迹查询 

 点击打开安保与巡逻路线页面，在该页面可以查看和播放路线 

 点击进入“激活报警点列表 

 
工具箱，点击出现子菜单：  

 测量工具 

 圈选查询 

 框选查询 

 多边形查询 

 路径查询 

 查询附件设备，并弹出对话框显示查询结果 

 清除查询结果 

 鹰眼，点击进行显示/关闭鹰眼 

 电视墙 

 
地图参数设置，包括最大弹出视频数、鹰眼放大倍数、报警自

动切换图标和报警自动弹出视频 

 地图回位 
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5.2.2 在电子地图上查询信息 

查询地图元素 

点击查询地图元素按钮 ，弹出“查询地图元素”对话框： 

 

图 5-3 查询地图元素 
 

查询关键字：输出所需查询的地图要素的关键字。 

查询图层：选择所要查询的图层，可以选择全部、摄像机、报警和卡口。 

 
设置以上信息后，点击“开始查询”进行查询，弹出查询结果对话框： 

 
图 5-4 地图元素查询结果 

 
您也可以通过工具箱中的圈选查询、框选查询、多边形查询和路径查询这些方式来

查询地图上的元素。 

其中，圈选查询、框选查询、多边形查询可以设置特定的面积进行元素查询；路径

查询则是设置某个路径进行查询。 
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行车轨迹查询 

查询完成后，行车轨迹会在地图上显示。 

点击行车轨迹按钮查询按钮 ，弹出“行车轨迹查询”对话框： 

 
图 5-5 行车轨迹查询 

 
设置车牌号码、经过地域、开始时间和结束时间后，点击“开始查询”进行查询，

弹出查询结果对话框： 

 
图 5-6 行车轨迹查询结果 

 
测量工具 

点击测量工具按钮 ，弹出“测量工具”对话框，可以选择测量面积、距离和位置

的经纬度进行测量。 
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图 5-7 使用测量工具 

 

5.2.3 在电子地图上查看视频 

您可以在电子地图上进行实时监测。双击电子地图上的编码设备图标，若设备在线，

即可播放该设备的实时视频，视频窗口支持更改大小和位置。 

 
图 5-8 电子地图视频浏览 
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5.2.4 安保与巡逻 

5.2.4.1 配置安保与巡逻 

1. 在 Web 监控端的【电子地图】页面，点击工具栏上的搜索按钮“ ”弹出

查询结果页面，点击该页面上的“配置路线”弹出“配置安保与巡逻”页面。

“配置安保与巡逻”页面中包含待选摄像机名称列表、线路列表和已选摄像机

列表。 

 
图 5-9 配置安保与巡逻 

 

2. 添加线路名称。在“配置安保与巡逻”页面中，点击线路列表中的添加按钮

“ ”，在弹出的添加对话框中填写新添加线路的名字，点击“确定”则路

线被添加到路线列表中。 

 

图 5-10 添加线路名称 
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3. 为线路添加摄像机。在线路列表中选择某个线路，从“待选摄像机列表”中选

择并拖拽摄像机到“已选摄像机列表”，可以在此页面修改摄像机的预置位和

驻留时间。 

说明： 

(1) 在“已选摄像机列表”中，拖拽摄像机可以调整摄像机在线路中的播放

的顺序； 

(2) 若要修改预置位，请确认所添加摄像机已开启了 PTZ 功能； 

(3) 若要删除摄像机，在“已选摄像机列表”中选择摄像机，点击删除按钮

“ ”； 
(4) 在“线路列表”，双击线路名称可以直接修改线路名称，修改完成后点击

保存按钮； 

(5) 在“已选摄像机列表”，双击摄像机名称可以直接修改摄像机名称，修改

完成后点击保存按钮。 

 

图 5-11 为线路添加摄像机 

 

4. 添加完成后，点击保存按钮“ ”进行保存。 
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5.2.4.2 操作安保与巡逻 

1. 在 Web 监控端的【电子地图】页面，点击工具栏上的安保与巡逻路线按钮

“ ”弹出“安保与巡逻”页面。在“安保与巡逻”页面中，可以对路线

进行自动播放和手动播放。 

 
图 5-12 安保与巡逻页面 

 

2. 在“安保与巡逻”页面中，选择某一路线，点击自动播放按钮“ ”或者手

动播放按钮“ ”，则页面弹出视频播放页面，按照该线路摄像机的顺序播放

摄像机视频。 
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图 5-13 播放路线视频 

 

3. 将鼠标置于摄像机视频播放窗口上，窗口右上方出现视频操作工具栏

，从左至右分别为：全频播放、PTZ 控制、音

频广播、语音、分段回放、录像、主副码流切换、暂停播放。 

 

图 5-14 视频播放工具栏 
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5.2.5 在电子地图上操作电视墙 

您可以在电子地图中打开浮动电视墙进行视频切换。 

在电子地图中，点击工具栏中的电视墙按钮 即可打开浮动电视墙列表，在下拉列

表中选择某一列，则在电视墙上播放该列表的视频。 

 
图 5-15 在电子地图中打开电视墙 

 

您可以直接拖动地图上的摄像机图标或者左侧资源树中的摄像机到浮动电视墙中

进行视频切换，也可以在电视墙上进行分屏操作。 

此外，您还可以通过键盘对电视墙画面进行切分屏和切换视频的操作，具体请参见

“5.2.4 通过键盘切换视频”。 

说明：对电视墙进行操作前，请确保电视墙已经正确配置并绑定了解码通道。 

 

播放实时视频：在左侧资源列表中，选择摄像机并拖拽到电视墙某个通道上，即可

在电视墙通道对应的解码器窗口播放该摄像机的实时视频，同时在电视墙页面可以看到

当前正在播放的摄像机通道名称。 
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图 5-16 电视墙播放视频 

 

切分屏：电视墙的每个通道都支持分屏操作，点击电视墙通道右上方的分屏按钮

，根据需要选择 1/4/9/16 分屏即可。 

 
图 5-17 切分屏 
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5.2.6 查看报警 

系统支持在电子地图页面查看和确认报警。 

在电子地图页面的左侧资源树中，可以查看当前被激活的报警点，左侧资源树报警

点状态与描述如下： 

报警状态 描述 

 报警点 

 手动布防 

 计划布防 

 手动布防报警激活 

 计划布防报警激活 
 
定位报警点：双击被激活的报警点，则定位到电子地图中对应的报警点位置。 

确认报警：定位到需要确认的报警点后，将鼠标置于报警点上，弹出“确认报警”

菜单，点击“确认报警”则对该报警进行确认。 

 
图 5-18 确认报警 

 

报警日志：点击页面工具栏上的报警按钮 （图标右上角的数字表示当前被激活

的报警数），弹出当前被激活报警点列表，该页面包含“时间”和“报警名称”，点击页

面右上角的关闭按钮 则关闭被激活报警点列表。 
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图 5-19 报警日志 

 

5.2.7 设置地图参数 

点击页面工具栏上的设置按钮 ，进入地图配置页面。 

 

图 5-20 配置电子地图参数 

 

最大弹出视频数：可设置为 1、2、4 和 8 个视频数，默认为 4。 

鹰眼放大倍数：可设置为 1/2/3/4/6/8/10，默认为 2。 
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报警自动切换图标：勾选此项，表示发生报警时，如果当前正在电子地图页面，则

可以自动切换到地图上相应的报警点位置，默认为未勾选。 

报警自动弹出视频：勾选此项，表示发生报警时，如果当前正在电子地图页面，则

系统自动在地图的视频窗口上弹出联动的摄像机视频，默认为未勾选。 

导出摄像机模板：点击该按钮，可以将摄像机模板导出到本地。 

导出摄像机图标：点击该按钮，可以将摄像机图标信息导出到本地。 

导出报点源图标：点击该按钮，可以将报警点图标信息导出到本地。 

导出卡口图标：点击该按钮，可以将卡口图标信息导出到本地。 

导入资源：点击打开按钮 ，可以本地资源导入到系统。 
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6 PGIS地图配置与操作 
PGIS 地图配置和操作与 GIS 地图的配置操作类似，具体请参见“5 GIS 地图配置与操

作”的描述。 
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7 子系统操作 
7.1 视频监控 

在 V2211D 的 Web 监控端，点击【视频监控】进入视频监控子系统页面，视频监控

子系统的具体操作请参见相关的说明文档。 

说明：若在配置端中未关联视频监控子系统的用户，点击【视频监控】将进入视频

监控子系统的登录页面，此时通过视频监控子系统的用户名和对应的密码即可登录视频

监控子系统页面。若要关联子系统用户，请参见“4.3.2.4 关联子系统用户”。 

 

图 7-1 视频监控子系统 

 

7.2 车辆管理 

在 V2211D 的 Web 监控端，点击【车辆管理】进入车辆管理子系统页面，车辆管理

子系统的具体操作请参见相关的说明文档。 

说明：若在配置端中未关联车辆管理子系统的用户，点击【车辆管理】将进入车辆

管理子系统的登录页面，此时通过车辆管理子系统的用户名和对应的密码即可登录车辆

管理子系统页面。若要关联子系统用户，请参见“4.3.2.4 关联子系统用户”。 
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图 7-2 车辆子系统 
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8 日志管理 
在 V2211D 的 Web 监控端，点击【日志】进入日志管理页面，在该页面可以管理操

作日志和系统日志。 

检索操作日志： 

在“日志类型”下拉框中选择“操作日志”，设置开始和结束时间，在“类型”下

拉框中选择全部或者指定的日志类型，点击“搜索”，可以搜索所设置的时间段内对应

类型的操作日志信息。 

说明：在“用户名”栏中填入需要搜索的用户名，可以搜索指定用户在所设置的时

间段内的操作日志信息。 

 
图 8-1 操作日志 

 
检索系统日志： 

在“日志类型”下拉框中选择“系统日志”，设置开始和结束时间，点击“搜索”，

可以搜索所设置的时间段内对应类型的系统日志信息。 

说明：在“IP 地址”栏中填入需要搜索的设备 IP 地址，可以搜索指定设备在所设

置的时间段内的系统日志信息。 

 
图 8-2 系统日志 

 
导出日志：检索到日志后，点击“导出”则将检索到的日志全部导出到本地计算机。 
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